
 
Den ausgefüllten Fragebogen bitte im Fensterumschlag 
oder per Fax an die Touristik Schleidener Tal e.V. schicken oder in 
unserer Tourist-Information im Nationalpark-Tor Gemünd abgeben. 
Herzlichen Dank! 

 
 
 
Nationalpark-Tor Gemünd 
Kurhausstraße 6 
53937 Schleiden/Eifel 
Fax. 02444/1641 
 
 
 
 

Ihre Meinung ist uns wichtig!  
 
Liebe Gäste, 
 
wir bedanken uns für Ihr Interesse an unserer Region. Im Zuge der Qualitätsoptimierung bitten 
wir Sie, sich wenige Minuten Zeit zu nehmen, um die folgenden Fragen zu beantworten.  
 
 

Diese Fragen liegen uns am Herzen… 
 

 
 

 1)   Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?  
 
 Freunde / Bekannte 
 Internet 
 Anzeige 
 Messe 
 TV / Radio 
 Andere _____________________________ 

 
 

 2)   Wie sind Sie angereist? 
 
 Auto 
 Bus / Bahn 
 Fahrrad / zu Fuß 

 
 

 3)   Grund Ihres Aufenthalts: 
 
 Wandern 
 Radfahren 
 Nationalpark Eifel 
 Gesundheit 
 Besuch (Freunde/Familie/Bekannte..) 
 Geschäftlich 
 Sonstiges: __________________________ 

 
 

 4)   Waren Sie mit unserem Service, unserer Information, 
       Beratung, Buchungsabwicklung, Freundlichkeit und mit  
       der Zusendung von Informationsmaterial im Vorfeld 
       Ihrer Reise zufrieden? 
 
 

5) Waren Sie mit dem erhaltenen Infomaterial zufrieden? 
 
 

 

 

          
 

 
 

          
 

Bewertungsmatrix 
 

 sehr gut 
 gut 

 geht so 
 unbefriedigend 



 6)   Wie wurden Sie vor Ort von der Tourist-Info betreut? 
 

        Zielgerichtete, detaillierte Information………………………………. 
 
       Freundlichkeit.……………………………….………………………... 
 
       Öffnungszeiten………………………………….………………………..…. 
 
 

 7)   In welchem Haus haben Sie Ihren Aufenthalt verbracht: 
 
       .................................................................................................................. 
 
 

 8)  Wie empfanden Sie die Unterkunft? 
 

       Sauberkeit…………………………………………….….………………….. 
 

        Preis-/Leistungsverhältnis ................................................................... 

  

       Freundlichkeit ........................................................................................ 
 

        Information und Beratung .................................................................... 
 
 

 9)   Waren Sie mit dem touristischen Angebot zufrieden?............ 
 
 

10)   Wann und wie lange waren Sie in der Nordeifel? 
 
 Jan. Febr. März April Mai Juni 
 
 Juli Aug. Sept. Okt. Nov. Dez. 
 
        1 Nacht 2-6 Nächte 1 Woche 2 Wochen länger  
 
 

11)   Haben Sie vor, wieder in die Nordeifel zu kommen? 
 
        ja                             vielleicht                               nein     
 
 

12)  Würden Sie die Nordeifel als Urlaubsregion empfehlen?       
 
        ja                             nein     
 
 

13)  Sie sind zum ........... -ten mal in der Nordeifel. 
 
 

14)  Was hat Ihnen hier am besten gefallen? 
 

        ............................................................................................... 
 

        ............................................................................................... 
 
 

15)  Sonstige Anregungen / Verbesserungsvorschläge:  
 

        ............................................................................................... 
 

        ............................................................................................... 
 
Vielen Dank! Wir hoffen Sie bald wieder bei uns begrüßen zu dürfen. 

 

          
          
          

 
 
 
 
 

          
       
       
          

 

       
 

 
Über folgende persönliche Angaben würden wir uns sehr freuen: 
 

Ersten beiden Ziffern Ihrer PLZ: ____            Alter: _____ 


